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Czy Twoja marka
polrzebuje juz
rebrandingu’?

Zarzad patrzy na logo codziennie, wiec to on pierwszy ma go dos¢. Klienci
widzg je rzadziej i czesto dopiero zaczynajg je zapamietywac. Ten test
oddziela zmeczenie znakiem od sygnatdw, ze firma naprawde wyrosta

ze swojej marki.

CZAS DLA KOGO W SRODKU

20 minut Zarzad, marketing i sprzedaz 29 zdan w 5 czesciach

Wersja online, ktéra sama liczy wynik: fluostudio.pl/baza-wiedzy/narzedzia/czy-marka-potrzebuje-rebrandingu/
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Zanim zaczniesz

Rebranding kosztuje wiecej niz projekt znaku. Najwiecej czasu i pieniedzy pochtania
wymiana: strona, oferty, opakowania, oznakowanie, stopki maili. Dlatego zanim poprosisz

agencje o wyceng, sprawdz, czego firma potrzebuje.

Pierwsze cztery czesci zbierajg sygnaty: co zmienito sie w firmie, jak pracuje znak, co dzieje
sie z markg w codziennej pracy i jak firme widzi rynek. Pigta nie liczy sie do wyniku.

Pokazuje, co moze zatrzymac¢ zmiane w potowie drogi.

Rozréznienie, z ktdrego korzysta wynik, opisujemy w hasle rebranding: lifting logo poprawia

znak, odswiezenie zmienia to, co wokot niego, a rebranding zaczyna sie od strategii.

JAK KORZYSTAC
1 Wypetnijcie test osobno, najlepiej w trzy osoby z réznych dziatéw. Kazda widzi marke z innego
miejsca.

2 Zaznacz zdanie tylko wtedy, gdy pasuje do firmy dzis. Jesli sie wahasz, zostaw je puste.

3 Policz punkty i przeczytaj opis wyniku. Zdania, przy ktérych Wasze odpowiedzi sie réznig,
to temat na pierwsze spotkanie.

o1 Firma wyrosta z marki e

Sygnaty, ze zmienito sie cos wiecej niz wyglad. Kazde zaznaczenie liczy sie LICZY SIE x3
potrdjnie.

Zaznaczenia

Firma sprzedaje na rynkach albo do klientéw, o ktérych nikt nie myslat, kiedy powstawato logo.
Oferta zmienita sie tak bardzo, ze nazwa albo hasto opisuja juz tylko jej czes¢.

Firma startuje w przetargach i rozmawia z duzymi klientami, a jej materiaty wygladaja jak z czaséw
pierwszych zlecenh.

Po fuzji, przejeciu albo wydzieleniu spdtki w firmie zyje kilka marek i nie wiadomo, ktéra jest
gtéwna.

Firma chce sprzedawac drozej, ale wizerunek moéwi klientom ,tanio i lokalnie”.

Kazdy cztonek zarzadu inaczej opowiada, czym firma rézni sie od konkurenciji.

oo 0O 000

OD 3 ZAZNACZEN

Firma zmienita sie bardziej niz jej marka. Rozmowe zacznij od strategii, czyli od tego, co firma obiecuje
i komu. Nowe logo bez tej odpowiedzi daje tadniejszg wersje starego problemu.

fluostudio - Test rebrandingu 2/6


https://fluostudio.pl/baza-wiedzy/slownik/rebranding/

02 Znak przestat pracowacd

Ktopoty z samym logo, jego plikami i zasadami.

Zaznaczenia — 76

Logo traci czytelnos¢ w matych rozmiarach: na ikonie strony, w stopce maila, na dtugopisie.

Znak Zle wyglada w kwadratowym albo okragtym polu, na przyktad w zdjeciu profilowym
na Linkedlnie.

Firma nie ma logo w wektorach albo kazdy dziat ma inng wersje pliku.

Kolor firmowy wychodzi inaczej w druku, a inaczej na ekranie, i nikt nie wie, ktéry odcien jest
wtasciwy.

Krdj pisma z materiatdw nie ma polskich znakéw albo firma nie ma licencji na jego uzycie w sieci.

OO0 o 0O0d

Ksiegi znaku nie ma albo jest, ale nikt do niej nie zaglada.

OD 3 ZAZNACZEN

Ktopot lezy w samym znaku i jego zasadach. Czesto wystarczy lifting logo, czyli ten sam znak, lepiej
narysowany, z kompletem plikdw i zasad. Klienci go rozpoznajg, a drukarnia przestanie dzwoni¢
z pytaniami.

s Marka w codziennej pracy

Jak marka zyje w ofertach, prezentacjach i plikach zespotu.

Zaznaczenia — 76

D Handlowcy robig oferty i prezentacje sami, kazdy wedtug siebie.
O Co kilka tygodni ktos$ pyta mailem o logo ,w lepszej jakosci”.
D Drukarnia, agencja i nowy pracownik dostajg za kazdym razem inne pliki.
D Na stronie, w katalogu i na targach marka wyglada jak trzy rézne firmy.
O Kazdy nowy materiat powstaje od zera, bo nie ma szablondw.
D Nikt w firmie nie odpowiada za to, jak marka wyglada w materiatach.
OD 3 ZAZNACZEN
Nowe logo tego nie naprawi. Pomagajg porzadki: komplet plikdw w jednym miejscu, szablony dla

zespotu i osoba, ktdra ich pilnuje. Rebranding bez tych porzadkdw po roku wraca do tego samego
bataganu, tylko w nowych kolorach.
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04 Jak firme widzi rynek

Sygnaty z rozmdw z klientami i kandydatami oraz z porédwnania z konkurencja.

Zaznaczenia — 76

O Nowi klienci biorg firme za mniejsza, niz jest.

Klienci myla firme z konkurencja albo pytaja, czy to ta sama marka.
Handlowcy wolg wystac oferte w PDF-ie niz link do strony.

Kandydaci na rozmowie nie potrafig powiedzie¢, czym firma sie zajmuje.

Konkurencja odswiezyta wizerunek i przy niej firma wyglada starzej.

O 000 g

Klienci méwig, ze firma pracuje lepiej, niz wyglada.

OD 3 ZAZNACZEN

Rynek ocenia firme po wygladzie nizej, niz na to zastuguje. To realny koszt: dtuzsza sprzedaz, trudniejsza
rozmowa o cenie i stabsza rekrutacja. Sprawdz, czy wiecej zaznaczen masz w czesci 2 (znak), czy
w czesci 3 (materiaty). Od tego zalezy, co poprawia¢ najpierw.

s Co moze zatrzymac zmiane

Ta czes¢ nie liczy sie do wyniku. Pokazuje ryzyko, a nie potrzebe zmiany. POZA WYNIKIEM

Zaznaczenia — 75

O Zarzad nie jest zgodny, po co zmiana i co ma dac firmie.
Budzet obejmuje projekt, ale nie wymiane materiatow: strony, drukéw, oznakowania i opakowan.
Nikt nie spisat, gdzie marka wystepuje, od faktur po oklejenie aut.

Nie ma osoby, ktéra poprowadzi zmiane w firmie i bedzie miata na to czas.

0O 0O g o

Termin wyznaczajg najblizsze targi albo jubileusz, a nie plan wdrozenia.

OD 2 ZAZNACZEN

Zanim zamowisz projekt, nadréb braki z tej czesci. Najdrozszy rebranding to taki, ktéry utknat
w potowie, z nowym logo na stronie i starym na autach i fakturach. Zacznij od spisu punktéw styku
i planu wdrozenia.
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Twoj wynik

Suma punktéw

z 36

Wynik = cze$¢ 1 x 3 + czes¢ 2 + czes¢ 3 + czesc¢ 4. Czesc 5 nie liczy sie do wyniku.

0-5

PUNKTOW

6-14

PUNKTOW

15-36

PUNKTOW
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Marka nadaza za firma

Nie ruszaj tego, co dziata. Pojedyncze zaznaczenia potraktuj jak liste drobnych poprawek, a test
powtdrz, kiedy firma wejdzie na nowy rynek albo zmieni oferte.

Czas na zmiany, niekoniecznie od zera

Marka nie nadaza za firmg w kilku miejscach. Zobacz, gdzie masz najwiecej zaznaczen: czesé

1 to pytanie o strategie, cze$¢ 2 o lifting logo, cze$¢ 3 o porzadki i szablony dla zespotu, a czes¢
4 o odswiezenie identyfikacji.

Rebranding ma uzasadnienie

Firma zmienita sie bardziej niz marka i rynek to widzi. Zacznij od strategii i spisu miejsc,

w ktérych marka wystepuje. Szkice logo przyjda pdzniej, a plan wdrozenia powinien powstac
razem z projektem. Zanim ruszy projekt, ustal z wykonawcg etapy, terminy i to, co firma
dostanie na koncu.
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Pojecia z tego narzedzia

Rebranding

Rebranding to zmiana marki, ktéra siega gtebiej niz logo: firma
zmienia to, jak chce by¢ postrzegana, a za tym identyfikacje,
komunikacje, a czasem takze nazwe.

Strategia marki

Strategia marki to zestaw decyzji o tym, dla kogo jest marka,
co obiecuje, czym rézni sie od konkurenciji i jak mowi. Z tych
decyzji wynikajg nazwa, identyfikacja i komunikacja.

Wdrozenie brandingu

Wdrozenie brandingu to etap, w ktdrym nowa marka trafia

do codziennej pracy firmy: na strone, do ofert, prezentacji,
oznakowania i szablonéw zespotu. Konczy sie, gdy stare materiaty
znikng z obiegu.

Naming

Naming to proces tworzenia nazwy firmy, marki lub produktu:

od zatozen i listy propozycji po sprawdzenie znakéw towarowych,
domen i skojarzen w jezykach rynkéw, na ktérych marka bedzie
dziatac.

Wiecej haset: fluostudio.pl/baza-wiedzy/slownik/

Wolisz przejs¢ wynik z kims,
kto robi to na co dzien?

Lifting logo

Lifting logo to odswiezenie istniejgcego znaku bez zmiany jego
istoty. Zwykle poprawia sie litery, proporcje, kolory i dziatanie
w matych rozmiarach, a klienci dalej rozpoznajg w nim te sama
firme.

Punkty styku

Punkty styku to wszystkie miejsca, w ktérych ktos ma kontakt
z marka: reklama, strona, oferta, rozmowa z handlowcem,
opakowanie, faktura, oznakowanie budynku. Z ich sumy klient
sktada sobie obraz firmy.

Identyfikacja wizualna

Identyfikacja wizualna to system elementéw graficznych marki,
czyli logo, kolordéw, krojéw pisma, ikon i stylu zdje¢, razem

z zasadami ich taczenia. Dzieki niej materiaty firmy wygladajg jak
od jednego nadawcy.

Ksiega znaku

Ksiega znaku to instrukcja obstugi logo. Pokazuje jego wersje,
kolory, pole ochronne, najmniejszy dopuszczalny rozmiar

i przyktady ztego uzycia.

Na pierwszej rozmowie powiemy wprost, czy mozemy pomaoc. Jesli tak,

jeszcze przed startem dowiesz sie, co zrobimy, w jakiej kolejnosci i kiedy.

ZADZWON
+48 726 220 596

NAPISZ

hello@fluostudio.pl

WERSJA ONLINE

fluostudio.pl/baza-wiedzy/narzedzia/czy-marka-potrzebuje-rebrandingu/
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